STRAND GUT

RESORT | SPO

Allgemeine Geschdaftsbedingungen for
den Online-Gutschein-Einkauf bei der
StrandGut Resort GmbH & Co. KG

St Peter-Ording, im Juli 2021

. GELTUNGSBEREICH

1 FUr den Online-Erwerb und die Verwendung von Gutscheinen
des StrandGut Resort gelten ausschlieBlich diese Allgemeinen
Geschdaftsbedingungen der StrandGut Resort GmbH & Co. KG, Am
Kurbad 2, 25826 St Peter-Ording, Telefon: 04863/99990, Telefax:
04863/99998, E-Mail: info@strandgut-resortde, =~ Geschaftsfihrer:
Joern U. Sroka & Karsten Werner.

Il. ABWEICHENDE BEDINGUNGEN DES
KUNDEN GELTEN NUR, SOWEIT SIE
VOM STRANDGUT RESORT IM EINZELFALL
AUSDRUCKLICH UND SCHRIFTLICH
ANERKANNT WORDEN SIND.

lll.  VERTRAGSSCHLUSS | ZAHLUNG |
LIEFERUNG

1. Der Vertrag mit dem StrandGut Resort kommt zustande, wenn das
StrandGut Resort die eingegangene Bestellung dem Vertragspartner
per E-Mail bestatigt. Sobald dem StrandGut Resort das nach Zustande-
kommen des Vertrages geschuldete Entgelt zugegangen ist, sendet
dieses den bestellfen Gutschein dem Besteller oder einem Dritten, der
vom Besteller als Empfénger angegeben ist, unverziglich zu. Sollte
der im Online-Verfahren bestellle Gutschein dem Besteller zugeleitet
sein, das hierfir zu zahlende Entgelt dem StrandGut Resort jedoch
nicht geleistet sein, so ist das StrandGut Resort berechtigt, die im
Gutschein verbrieften Leistungen zurUckzuhalten und bis auf weiteres
nicht zu erbringen. Unser Angebot zum Erwerb eines Gutscheins auf
www.strandgut-resortde stellt eine unverbindliche Einladung dar, einen
Gutschein zu bestellen. Mit der Bestellung eines Gutscheins geben Sie
ein verbindliches Angebot Uber den Erwerb des Gutscheins ab.

IV. BEFRISTUNG DER GUTSCHEIN-LEISTUNGEN

1 Die Gutscheine weisen eine Gultigkeitsdauer von 3 Jahren ab Erhalf
des Gutscheins auf Rechnungen sind grundsétzlich sofort bar
oder mit Kreditkarte zu zahlen. Das Hotel ist berechtigt, Devisen,
Schecks und Kreditkarten zurUckzuweisen. Gutscheine (Voucher)
von Reiseveranstaltern werden nur akzeptiert, wenn mit dem betref-
fenden Unternehmen ein Kreditabkommen besteht bzw. wenn ent-
sprechende Vorauszahlungen geleistet wurden. Eine Erstattung
nicht in Anspruch genommener Leistungen ist ausgeschlossen.

V. WIDERRUFSRECHT

1. Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden
diesen Vertrag zu widerrufen.

2. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertrags-
schlusses.

3. Um |hr Widerrufsrecht auszuUben, missen Sie uns, der StrandGut
Resort GmbH & Co. KG, Am Kurbad 2, 25826 St. Peter- Ording,
Telefon:  04863/99990, Telefax: 04863/99998, E-Mail: info@
strandgut-resortde, mittels einer eindeutigen  Erklarung  (z.
B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber
lhren  Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung
Uber die Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufs-
frist absenden.

Folgen des Widerrufs:

5.

VI.

VIl

VIII.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle
Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusdtzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spdtestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurUckzu-
zahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. FUr diese RUckzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
RUckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wé&hrend der Wider-
rufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen
Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Ausibung des Widerrufsrechts hinsichtlich
dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen
im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir mit der AusfUhrung
der Dienstleistung mit lhrer ausdrUcklichen Zustimmung vor Ende
der Widerrufsfrist begonnen haben oder Sie diese selbst veranlasst
haben, z. B. Einlésung des Gutscheins.

EINTAUSCH VON GUTSCHEINEN,
BARAUSZAHLUNG VON GUTSCHEINEN

Der Eintausch von Leistungsgutscheinen gegen andere Leistungen
als die mit dem Gutschein beschriebenen aus dem Angebot
des StrandGut Resorts ist grundsdtzlich moéglich. Im  Falle von
Wertgutscheinen ist die Leistung frei wéhlbar. Eine Barauszahlung
des Gutscheinwertes ist generell nicht méglich.

DIFFERENZAUFZAHLUNGEN BEI
PREISERHOHUNGEN

Bei der Einldsung von Gutscheinen ist im Falle einer erfolgten
Preiserhdhung der ausgeschriebenen Leistung des Gutscheines die
Differenz zwischen Gutscheinwert und Wert laut aktueller Preisliste
auszugleichen.

DATENSCHUTZ

Wir erheben im Rahmen der Abwicklung von Vertrégen Daten
des Kunden. Dabei beachten wir insbesondere die Vorschriften
des Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetzes.
Ohne Einwiligung des Kunden wird der Anbieter Bestands- und
Nutzungsdaten des Kunden nur erheben, verarbeiten oder nutzen,
soweit dies fUr die Abwicklung des Vertragsverhdltnisses und fir die
Inanspruchnahme und Abrechnung von Telemedien erforderlich ist.

Ohne die Einwiligung des Kunden werden wir Daten des Kunden
nicht fir Zwecke der Werbung, Markt- oder Meinungsforschung
nutzen.

Der Kunde hat die Mdglichkeit, Auskunft Uber die von ihm gespei-
cherten Daten zu erhalten.

Diese Daten werden auf seinen Wunsch hin geéindert oder geldscht.



STRAND GUT

RESORT | SPO

Allgemeine Geschdaftsbedingungen for
den Produktkauf bei der StrandGut
Resort GmbH & Co. KG

St Peter-Ording, im Juli 2021

GELTUNGSBEREICH

Fir alle Produkt-Bestellungen Uber unseren Online-Shop (alle
Angebote abgesehen von unseren Gutscheinen) gelten die
nachfolgenden AGB. Unser Online-Shop richtet sich ausschlieBlich
an Verbraucher.

Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschdaft zu
Zwecken abschlieBt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen
noch ihrer selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
kdnnen. Unternehmer ist eine natirliche oder juristische Person oder
eine rechtsfdhige Personengesellschaff, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschdfts in AusUbung ihrer gewerblichen oder selbsténdigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

VERTRAGSPARTNER, VERTRAGSSCHLUSS,
KORREKTURMOGLICHKEITEN

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der StrandGut Resort GmbH &
Co. KG.

Mit  Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein
verbindliches Angebot zum Vertragsschluss Uber diese Artikel ab. Sie
kénnen unsere Produkte zundchst unverbindlich in den Warenkorb
legen und lhre Eingaben vor Absenden lhrer verbindlichen Bestellung
jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir im Bestellablauf vorgesehenen
und erléuterten Korrekfurhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande,
indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot Uber die
im Warenkorb enthaltenen Waren annehmen. Unmittelbar nach dem
Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestatigung
per E-Mail.

VERTRAGSSPRACHE,
VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG

Die fiUr den Vertragsschluss zur Verfigung stehende Sprache: Deutsch.
Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und

unsere AGB in Textform zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgrinden
nicht mehr Uber das Infernet zugdnglich.

LIEFERBEDINGUNGEN
Zuziglich zu den angegebenen Produktpreisen kommen noch
Versandkosten hinzu. N&heres zur Hohe der Versandkosten erfahren

Sie bei den Angeboten.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist
leider nicht méglich.

BEZAHLUNG

In unserem Shop stehen
Zahlungsarten zur Verfigung:

lhnen grundsdtzlich die folgenden

Kreditkarte: Mit Abgabe der Bestellung geben Sie lhre Kreditkar-
tendaten an. Nach lhrer Legitimation als rechtmdBiger Kartenin-

VL.

VII.

VIII.

haber wird die Zahlungstransaktion automatisch durchgefuhrt und
Ihre Karte belastet.

PayPal: Um den Rechnungsbetrag Uber den Zahlungsdienstleister
PayPal (Europe) S.a rl. et Cie, SC.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (,PayPal”) bezahlen zu kénnen, missen Sie bei PayPal
registriert sein, sich mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung bestdtigen. Die Zahlungstransaktion wird durch
PayPal unmittelbar nach Abgabe der Bestellung durchgefUhrt.
Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

EIGENTUMSVORBEHALT

Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.

TRANSPORTSCHADEN

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschdden angeliefert,
so reklamieren Sie solche Fehler bitte mdglichst sofort beim
Zusteller und nehmen Sie bitte unverziglich Kontakt zu uns auf. Die
Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fir lhre
gesetzlichen Anspriche und deren Durchsetzung, insbesondere Ihre
Gewdhrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber,
unsere eigenen Anspriche gegeniber dem FrachtfUhrer bzw. der
Transportversicherung geltend machen zu kénnen.

GEWAHRLEISTUNG UND GARANTIEN

Soweit nicht nachstehend ausdricklich anders vereinbart, gilt das
gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

Bei gebrauchten Waren gilt: wenn der Mangel nach Ablauf eines
Jahres ab Ablieferung der Ware auftritt, sind die Mé&ngelanspriche
ausgeschlossen. Mdngel, die innerhalb eines Jahres ab Ablieferung
der Ware auftreten, kdnnen im Rahmen der gesetzlichen
Verjghrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der Ware geltend
gemacht werden.

Die vorstehenden Einschrdnkungen und Fristverkirzungen gelten
nicht fUr Anspriche aufgrund von Schéden, die durch uns, unsere
gesetzlichen Vertreter oder ErfUllungsgehilfen verursacht wurden

bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit

bei vorsdtzlicher oder grob fahrldssiger Pflichtverletzung sowie
Arglist

bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung
die ordnungsgemdBe Durchfihrung des Vertrages Uberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner
regelmdpig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart oder

soweit der
eroffnet ist.

Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zusdtzlichen Garantfien
und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt
und auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop.



STRAND GUT

RESORT

HAFTUNG

FUr Anspriche aufgrund von Schdden, die durch uns, unsere geset-
zlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen verursacht wurden, haften
wir stets unbeschrankt

bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
bei vorsatzlicher oder grob fahrléssiger Pflichtverletzung
bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaffungsgesetzes
eroffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfillung die
ordnungsgemdbBe Durchfihrung des Vertrages Uberhaupt erst
ermdoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmdanig
vertraven darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrl@ssigkeit von
uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfillungsgehilfen ist die
Haftung der Hohe nach auf den bei Vertragsschluss vorherseh-
baren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung typischerweise
gerechnet werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

RUCKGABE

Sie kdnnen 14 Tage nach der Bestellung lhre Ware zurickgeben.

Angebrochene bzw. benutzte Ware ist von der Rickgabe ausge-
schlossen.

FUr die Ruckgabe legen Sie den Retourenschein, den Sie auf unserer
Website finden, ausgefUllt |hrer Ricksendung bei. Anschliebend ist
die Ware sicher zu verpacken und an folgende Adresse zurickzu-
schicken:

StrandGut Resort
Retoure

Am Kurbad 2

25826 St. Peter-Ording

Die Kosten fir den RiUckversand tragen Sie.

Die Erstattung des Produkipreises erfolgt auf die von lhnen
urspringlich verwendete Zahlungsart.

Die Bearbeitung von Ricksendungen kann bis zu 14 Tage dauern,
in den meisten Fdllen geschieht dies jedoch schneller.

SPO
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